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Avviso di consultazione preliminare di mercato propedeutica all’individuazione di 
operatori economici con i quali avviare una procedura negoziata, senza preventiva 
pubblicazione di bando di gara, per l’acquisizione e la manutenzione di un 
Sistema Informativo di analisi e gestione dei dati relativi al ricovero ospedaliero. 
 
S’informa che l’Agenzia Regionale Sanitaria (ARS) intende avviare una procedura negoziata 
senza previa pubblicazione di bando di gara con la ditta 3M HEALTHCARE ITALY S.r.l. s.r.l. per 
l’acquisizione e la manutenzione di un Sistema Informativo di analisi dei dati di ricovero 
ospedaliero. 
 
Il presente Avviso persegue le finalità di cui all’art. 77, comma 1, del D. Lgs. n. 36/2023 e ss.mm.ii. 
(Codice degli appalti) ed è volto – sulla base delle indicazioni fornite dall’Autorità Nazionale 
Anticorruzione (ANAC) a: 
 garantire la massima pubblicità all’iniziativa per assicurare la più ampia diffusione delle 

informazioni;  
 ottenere la più proficua partecipazione da parte dei soggetti interessati; 
 ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta 

conoscenza del mercato anche mediante la proposta di eventuali soluzioni alternative a quelle 
descritte al precedente punto; 

 verificare la sussistenza dei presupposti di cui all’art. 76, comma 2, lett. b) del D. Lgs. n. 
36/2023, per l’avvio di una procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di 
gara per l’acquisizione dei servizi in oggetto, ovvero a individuare l’esistenza di soluzioni 
alternative dotate delle caratteristiche e degli strumenti individuati dall’ARS e di seguito 
specificati. 

La Stazione appaltante valuterà le soluzioni alternative ragionevoli eventualmente proposte nel 
contesto dei contributi forniti. La Stazione appaltante procederà all’affidamento mediante 
procedura negoziata senza pubblicazione del bando, ai sensi dell’art. 76 comma 2 lett. b) del D. 
Lgs. n. 36/2023, visti i requisiti di partecipazione, con la ditta 3M HEALTHCARE ITALY S.r.l., 
qualora a conclusione dell’istruttoria ravvisi la sussistenza dei relativi presupposti e non ritenga 
quindi percorribili le soluzioni alternative ragionevoli eventualmente proposte.  
 
Descrizione dell’esigenza funzionale da soddisfare 
 
Oggetto della fornitura è l’acquisizione da parte della Stazione Appaltante, per un periodo di 36 
mesi + eventuali 24 mesi solari, delle licenze d’uso illimitate di:  

 un sistema di analisi e gestione del flusso dei ricoveri ospedalieri;  
 un sistema di classificazione DRG/ROD (raggruppamenti Omogenei di Diagnosi) dei 

pazienti dimessi dagli ospedali (Grouper); 
 un sistema che, attraverso specifici algoritmi di calcolo basati sulla normativa regionale, 

integri la fase di verifica clinica con il sistema di tariffazione dei ricoveri in modo da fornire 
una puntuale ed accurata quantificazione delle somme da decurtare in caso di non 
confermabilità della cartella clinica; 

 un sistema che consenta di classificare i ricoveri in base ai criteri previsti dalla normativa 
nazionale e regionale in coerenza con il piano di controllo delle prestazioni sanitarie 
utilizzando metodi statistici standard di ampia diffusione per la campionatura delle cartelle 
cliniche da controllare. 

 un sistema relativo all’analisi del Rischio Clinico; 
 un sistema di guida automatica della codifica della Scheda di Dimissione Ospedaliera nel 

processo di scelta dei codici di diagnosi e procedure più appropriati per la corretta codifica 
della SDO; 

 un sistema che consente di verificare la conformità del processo di compilazione della 
SDO (DQE) 
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 Il sistema di classificazione (APR-DRG): uno strumento di analisi della casistica 
ospedaliera e degli esiti del processo assistenziale. 

 Il sistema di analisi per la gestione della Scheda di Dimissione Ospedaliera in setting 
riabilitativo (SDO-R). Le discipline di ospedalizzazione per la compilazione della SDO-R 
riguarderanno i seguenti codici: codice 28: Unità Spinale, codice 56: Riabilitazione e 
Rieducazione Funzionale, codice 75: Neuroriabilitazione. 

 
e dei correlati servizi di: 

 MAC – Manutenzione correttiva/adeguativa/conservativa e Servizi professionali connessi 
alla fornitura 

 MEV – Manutenzione evolutiva del sistema e formazione/affiancamento all’utenza 
 

al fine di consentire alle Aziende del Sistema Sanitario regionale, all’Agenzia Regionale Sanitaria 
ed al Dipartimento Salute della Regione Marche di monitorare l’attività ospedaliera e di:  

- attribuire in modo coerente, ad ogni ricovero, la corrispondente quali-quantificazione delle 
risorse assorbite per tramite del relativo DRG;  

- incentivare una maggior appropriatezza nell’erogazione delle prestazioni sanitarie e nella 
valutazione delle direttrici di fuga intra ed inter-regionali;  

- migliorare la corrispondenza tra strutture di ricovero e complessità di patologia trattata;  
- garantire il rispetto dei termini nella rilevazione dei dati sui ricoveri per la successiva 

trasmissione degli stessi agli Enti verso i quali deve essere assolto il debito informativo;  
- valutare la qualità della codifica delle SDO, identificando i presumibili dati anomali o 

incoerenti da rivedere e suggerendo le possibili correzioni; 
- garantire il rispetto degli adempimenti fissati dal Comitato LEA. 

 
 
Durata dell’appalto: 
La durata dell’appalto è di 36 mesi più eventuali ulteriori 24 mesi a titolo di opzione contrattuale. 
 
Importo presunto: 
L’importo a base d’asta per una durata contrattuale di 36 mesi è di presunti € 593.140,00 + IVA 
(723.631,00 IVA INCLUSA), per un importo complessivo dell’appalto, pari a presunti € 972.350,00 
+ IVA (1.186.267,00 IVA INCLUSA), a comprendere gli eventuali ulteriori 24 mesi a titolo di 
opzione contrattuale. 
 
Requisiti di partecipazione:  
1. possesso dei requisiti di ordine generale, art. 94 e 95 del D. Lgs. n. 50/2016; 
2. iscrizione alla CCIAA; 
3. dichiarazione di essere in possesso di tutte le autorizzazioni previste dalla normativa vigente 

per la produzione e la commercializzazione dei prodotti offerti. 
 
Modalità Richiesta di partecipazione:  
Gli operatori del mercato, in possesso dei requisiti sopra indicati e che ritengano di poter fornire i 
servizi di manutenzione e assistenza tecnica rispondenti al fabbisogno e agli strumenti individuati 
dall’ARS, ovvero di suggerire e dimostrare la praticabilità di soluzioni alternative, dovranno 
presentare una domanda attraverso il Sistema telematico GT-SUAM MULTI, accessibile dal sito 
https://gtmultie.regione.marche.it/Appalti/Login.do, la cui descrizione e modalità di utilizzo è 
precisata nei manuali tecnici. 
 
Tale domanda dovrà pervenire entro il giorno 10/09/2024, alle ore 09.00 

 
Non saranno in alcun caso prese in considerazione le manifestazioni di interesse pervenute oltre 
il suddetto termine. 
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La manifestazione di interesse suddetta non potrà essere in alcun modo vincolante per la ARS, 
che si riserva, comunque, la facoltà di invitare, a proprio insindacabile giudizio, anche altre Ditte 
operanti nel settore e non assume alcun vincolo in ordine alla prosecuzione della propria attività 
negoziale. 
 
Si precisa, comunque, che non sono previste graduatorie, attribuzioni di punteggio o altre 
classifiche di merito in quanto la finalità del presente avviso è quella di acquisire la conoscibilità e 
la disponibilità di soggetti componenti il mercato dei servizi in oggetto. L’acquisizione delle 
domande, inoltre, non comporterà l’assunzione di alcun obbligo specifico da parte 
dell’Amministrazione in ordine alla prosecuzione della propria attività negoziale né l’attribuzione ai 
soggetti partecipanti di alcun diritto in ordine all’affidamento del servizio.  
 
In ogni caso l’Amministrazione si riserva, a proprio insindacabile giudizio, di annullare o revocare 
il presente avviso, ovvero di non dar corso ad alcuna procedura, senza che possa essere avanzata 
alcuna pretesa da parte dei soggetti interessati, nonché di procedere alla richiesta di offerta anche 
in presenza di una sola manifestazione di interesse. 
 
Nel caso in cui l’Amministrazione intenda procedere con la procedura negoziata per l’affidamento 
del servizio oggetto del presente avviso, nella lettera di richiesta di offerta, inviata a tutti i soggetti 
richiedenti in possesso dei requisiti previsti, saranno meglio precisate le condizioni contrattuali le 
prestazioni da effettuare e gli elementi di valutazione dell’offerta.  
 
I dati forniti dai soggetti partecipanti verranno trattati, ai sensi del GDPR, esclusivamente per le 
finalità connesse all’espletamento delle procedure relative al presente avviso. 
 
Responsabile Unico del Procedimento è il Dott. Marco Pompili, Dirigente del Settore Flussi 
informativi e monitoraggio del SSR presso l’ARS – tel. 071/8064186. 
 
Eventuali richieste di informazioni complementari e/o di chiarimenti possono essere presentate a 
mezzo pec regione.marche.ars@emarche.it e p.c. marco.pompili@regione.marche.it entro il 
termine perentorio del 30/08/2024 ore 12:00. 
Eventuali integrazioni alla documentazione di gara e le risposte ad eventuali richieste di 
chiarimento pervenute verranno pubblicate sul sito internet dell’ARS. 
 
 
 
 

IL RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO 
Dott. Marco Pompili 

 


